UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH BAC GIANG Poc 1dp - Tw do - Hanh phic
86:4730/UBND-KSTT )
V/v ning cao chit luong, hiéu Bdc Giang, ngay ddthdng 5 ndm 2019
qua trong thuc hién truc tuyén
mtc do 3, 4
Kinh gui:

- Cac S¢, co quan thuéc UBND tinh;

- Céc co quan: Cong an tinh, Bao hiém x4 hoi
tinh, Cuc Thué tinh, Céng ty Pién luc Béc Giang;
- UBND huyén, thanh phd.

_Trong thoi gian vira qua, cac sg, nganh, UBND huyén, thanh phd d4 tich
cuc t6 chirc trién khai dich vu cong truc tuyen muc 46 3, 4; d6i ngu cbng chuc,
vién chirc BO phan Mét cira tich cyc hudng dan, tuyén truyen ngudi dan biét va
str dung dich vy cdng truc tuyén. Tinh trong 4 théng dau nam 2019, ty 1€ ho SO
xir ly truc tuyen mue dd 3, 4 cva cac s¢, nganh dat khoang 20,7%. Mot s6 50,
nganh c6 hd so truc tuyén dat ty 16 cao nhu: S& Tai chinh, S& Ké hoach va Pdu
tu, S& Cong Thuong, S& Nong nghiép va Phat tuen ndng thén. Tuy nhién, con
nhiéu s&, co quan dat ty 18 dudi 30% nhu: S& Y té (0,4%), SO Lao déng-Thuong
binh va X3 hdi (1,8%), S& Vin hoéa, Thé thao va Du lich (2,3%), S6 Gido duc va
Dao tao (2,7%), Ban Quan ly cac Khu cbng nghlep (6%), S¢ Tu phap (11,2%),
S& Giao thong vén tal (21%), S Thong tin va Truyén thdng (29, 6%). bac biet
co don vi, dja phucmg chua 6 hd so phat sinh dich vu cong tryc tuyen Dé bao
dam téi thidu 30% hé so duoc giai quyét qua dich vu cong truc tuyén va chét
lu’cmg, giai quyet tht tuc hanh chinh trong ndm 2019, Cht tich UBND tinh yéu
cau Giam ddc So, Thu trudng co quan thude UBND tinh; Cong an tinh, Béo
hiém x& hoi tinh, Cuc Thué tinh, Cong ty Pién fue Bic Glang, Cha tich UBND
huyén, thanh phé tap trung chi dao thuc hién mét sé cong viéc sau:

1. Céc s0, co quan thude UBND tinh ¢ hd so truc tuyen dat ty 1€ cao twp
tuc phét huy, trién khai thyc hién nhim nang cao ty 1€ giai quyet hé so truc tuyén.
Péi véi cac 8o, co quan, don vi dat ty 16 hd so truc tuyen dudi 30% thyuc hién
kiém dlem trach nhiém cua cé& nhan, don vi ¢6 lién quan de tinh trang ty 18 hd so
truc tuyén thép; bang nhiéu bién phép cu thé ddy manh trién khai thuc hién dich
vu cong truc tuyen coi day la nhiém vu chinh tri quan trong ctia co quan, don vi,
la mét trong cac tiéu chi dénh gia chit lugng cong tac thi dua khen thuong va la
co s& dé danh gid, xep loai tréch nhiém ngudi ding dau; chi dao cong chure tai B6
phén Mot clra va phbi hop voi Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh van déng,
tuyén truyén, hudng dan ngudi déan, doanh nghiép thuc hién dich vy truc tuyén
muc do 3, 4, khi dén giai quyét tha tuc hanh chmh

M 8¢ Xay dung, S& Noi vu, S& Ngoai vy, S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Tai nguyén va Moi
trudmg, Bao hiém xa hoi tinh, Cuc Thué tinh, Cong ty Pién luc Bic Giang; 10/10 huyén,
thanh phd,
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2. Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng tinh phdi hop vé6i hé thong Ngén
hang thyc hién dich vu thanh toén tryc tuyén; theo d6i, dén ddc, phdi hop chit
ch& véi cac co quan, don vi trong viéc thyc hién dich vu cong truc tuyén, dinh
ky bdo cdo Chi tich UBND tinh vé két qua thue hién theo quy dinh.

3. 8¢ Théng tin va Truyen thong d4y nhanh tién do6 x4y dung Cong dich
vu cong truc tuyen theo Két luan sb 71/TB-UBND ngay 25/3/2019 ctia Chu tich
UBND tinh vé phién hop ctia Ban Chi dao Chinh quyén dién t; tich cuc, chu
dong tham muu cdc giai phdp thuc hign nham néng cao chét luong dich vu cong
truc tuyén; ddy manh thong tin tuyén truyén, phd bién trén céc phuong tién
thong tin dai chung va hé théng théng tin co s6, loi ich cta viée thuc hién dich
vu cong truc tuyén mirc do 3,4.

4. UBND huyén, thanh phé thue hién kiém dIem trach nhiém cda ca nhan,
don vi c6 lién quan dé tinh trang ty 1& hd so truc tuyén thap, chi dao quyét liét
cac co quan chuyén mén thube UBND huyén, thanh phd, bao dam trén 30% hd
so thi tuc hanh chinh dugc giai quyet truc tuyén mic d6 3,4; chi dao Bd phén
Mot cira vén ddng, hudng dan, hd tro ngudi dan, doanh nghiép thuc hién dich vu
truc tuyén mac d6 3, 4 khi dén giai quyet tht tuc hanh chinh; chi dao UBND x4,
phuong, thi trdn phd bién, tuyén truyén dén ngudi dan vé dich vu cong truc
tuyén mac do 3,4.

5. Bao Bic Giang, Pai Phat thanh va Truyen hinh tinh, Pai Truyén thanh
va Truyén hinh huyén, thanh phd phéi hop v6i cdc co quan lién quan xéy dung
cac phong su, chuyén muc, tin bai tuyén truyen vé quy trinh, cach thic trién khai
dich vu cbng truc tuyén mire d6 3, 4 trén hé théng cho ngudi dan, doanh nghiép.

6. Dé nghi Uy ban Mit tran T qudc tinh, Hoi Nong dén tinh, Poan
TNCSHCM tinh, Hoi Lién hiép phu nff tinh, bing cdc hinh thire phi hop thuc
hién cdng tac tuyén truyen ve Joi ich cla viéc thuc hién thu tuc hanh chinh qua
dich vy cdng truc tuyén dén can bd, cong chite, hdi vidn va céc ting 16p nhan
dan nhim ning cao hiéu qua str dung dich vu cbng.

Giao Van phong UBND tinh theo d5i dén déc, kzem tra viéc thuc hién;
tong hop két qua, bédo cédo Cha tich UBND tinh va & xudt bién phép chi dao
thuc hién./. 49,,
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- UBMTTQ tinh, H8i Nong dén tinh, HLHPN tinh, RN . TICH
DTNCSHCM tinh;

- Bdo Béc Giang, Pai PT-TH tinh;
- Luw: VT, KSTT.

Bin dién ti:

- CT, cac PCT UBND tinh;

- VPUBND tinh:

+ CVP, PCVPNC;

+TTPVHCC, TTTT, KT, NC.
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